
平成１４年特定サービス産業実態調査

（石川県分）

経済産業省から「平成１４年特定サービス産業実態調査報告書」が公表されました。

この資料は、石川県分の概要をとりまとめたものです。

石川県県民文化局県民交流課統計情報室
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（利用上の注意）

1 この調査は、平成14年1１月1日現在で実施したものである。

2 この調査の対象は、次に掲げる業種の事業を行う全事業所（企業）である。

　①　毎年調査………「ビジネス支援産業」のうち、物品賃貸業、情報サービス業の事業所

　②　3年周期調査…「教養・生活関連産業」の※クレジットカード業、葬儀業、フィットネスクラブ、

　　　　　　　　　　　　カルチャーセンター、結婚式場業、外国語会話教室、エステティック業の

　　　　　　　　　　　　事業所

　　　　　　　　　　　　　※クレジットカード業については、都道府県単位で公表されていないの

　　　　　　　　　　　　　　で本資料には掲載していない。

３ 該当数字がないもの及び増加率について分母が「0」で計算できないものは「－」で表した。

また、「０．０」は単位未満の数値を、「▲」はマイナスの数値を、「Ｘ」は事業所が１又は２の

ため、若しくは前後の関係で、当該申告者の秘密が漏れる恐れがあるものについて秘匿

した数値を表している。

４ 統計表等における数字の端数処理は、四捨五入を原則としたので、合計の数字と内訳が

一致しない場合がある。
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Ⅰ ビジネス支援産業

１ 物品賃貸業

(1) 事業所数及び従業者数

・ 調査対象事業所数は９９であり、前年より５．３％増加した。

・ 従業者数は７１３人であり、前年より９．１％減少した。

・ １事業所当たりの従業者数は７人で、４年連続の減少となった。

（表１、図１－１、２、統計表第１表、第２表参照）

※ 物品賃貸業と情報サービス業については、平成１３年調査より、これまでの市域のみ

（石川県８市）の調査から郡部を含めた県全域の調査となった。

このため、１２年から１３年の前年比伸び率はこれを考慮し、８市ベースで比較を行って

いる（以下、これに従う）。

63 17 6.5 1,019 295 10.4 16

63 0 0.0 921 ▲98 ▲9.6 15

59 ▲4 ▲6.3 724 ▲197 ▲21.4 12

94 35 5.1 784 60 ▲18.0 8

99 5 5.3 713 ▲71 ▲9.1 7

表１　事業所数及び従業者数の推移

1事業所
あたりの
従業者数
　　　（人）

増加数
　　　　（人）

事　業　所　数

増加率
　　　（％）

従　業　者　数

平成１4年

調　査　年

平成11年

平成12年

平成13年

増加率
　　　（％）

平成10年

実　　数
　　　　（人）

実　　数 増加数
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図１－１　事業所数の推移

50

55

60

65

70

75

80

85

90

95

100

平成10年 11年 12年 13年 14年

事

　

業

　

所

　

数

▲ 25.0

▲ 20.0

▲ 15.0

▲ 10.0

▲ 5.0

0.0

5.0

10.0

15.0

20.0

25.0

増

加

率

（
％

）

図１－２　従業者数の推移
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(2) 年間売上高とリース年間契約高

・ 年間売上高は８５７億４，３００万円であり、前年比２．８％減少し、３年ぶりの減少となっ

た。これは、レンタルが前年より３．５％増加したものの、リースが前年より４．０％減少したこ

とによるものである。

・ リース年間契約高は６６５億３，９００万円であり、前年より９．５％増加した。これは、平成９

年から平成１２年まで減少幅が縮小しつつも３年連続で減少してきた傾向が、前年に引き

続き増加したものである。

・ １事業所当たりの年間売上高は８億６，６０９万円で、前年より７．７％減少したが、従業者１

人当たりの年間売上高は１億２，０２６万円で、前年より６．９％増加した。

（図２－１、２、３、統計表第１表、第２表参照）

図２－１　年間売上高とリース年間契約高の推移
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図２－２　１事業所当たりの年間売上高の推移
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(3) 北陸３県別年間売上高

石川県の年間売上高は、８５７億４，３００万円であり、北陸では１位、全国では１６位と

なっている。

用語解説用語解説

「リース」とは、物件を使用させる期間1年を超え、契約期間中解約の申入れができない旨の定め

があるものをいい、「レンタル」とは、リース以外の賃貸契約をいう。

総数 男 女 計 リース レンタル

5,524 66,112 49,713 16,399 9,005,566 7,287,950 1,717,616

247 1,968 1,505 463 158,788 116,291 42,496

99 713 535 178 85,743 71 ,233 14 ,510

102 881 683 198 44,050 24,991 19,058

41 374 287 87 28,995 20,067 8,928　　福 井 県

表２　北陸３県別事業所数、従業者数、年間売上高

区 分
従 業 者 数 （ 人 ） 年 間 売 上 高 ( 百 万 円 )

全　　　　 国

事業所数

　北　　　 陸

　　石 川 県

　　富 山 県
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図２－３　従業者１人当たりの年間売上高の推移
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２ 情報サービス業

(1) 事業所数及び従業者数

・ 調査対象事業所数は９１であり、前年より３．２％減少した。

・ 従業者数は４，１９０人であり、前年より０．８％減少した。

・ １事業所当たりの従業者数は４６人で、前年より２．２％増加した。

（表３、図３－１、２、統計表第４表、第５表参照）

(2) 年間売上高

・ 年間売上高は７３０億７４００万円であり、前年より４．２％減少した。これは、平成７年以来

７年ぶりの減少となった。

・ １事業所当たりの年間売上高は８億３０１万円で、前年より１．１％減少した。これは、平成

８年以来６年ぶりの減少となった。

・ 従業者１人当たりの年間売上高は１，７４４万円で、前年より３．４％減少した。これは、平成

９年以来５年ぶりの減少となった。

（図４－１、２、３、統計表第４表、第５表参照）

86 29 5.3 3,881 1,153 12.1 45

82 ▲4 ▲4.7 3,664 ▲217 ▲5.6 45

83 1 1.2 3,900 236 6.4 47

94 11 ▲2.4 4,225 325 ▲11.8 45

91 ▲3 ▲3.2 4,190 ▲35 ▲0.8 46

増加数

表３　事業所数及び従業者数の推移

増加率
　　　（％）

1 事 業所
あ た り の
従業者数

（人）

増加数
　　　　（人）

事　業　所　数

増加率
　　　（％）

従　業　者　数

実　　数
　　　　（人）

実　　数

平成１4年

調　査　年

平成10年

平成11年

平成12年

平成13年
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図３－１　事業所数の推移
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図３－２　従業者数の推移
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図４－１　年間売上高の推移
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図４－２　１事業所当たりの年間売上高の推移
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図４－３　従業者１人当たりの年間売上高の推移
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増加率

増加率
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81,180

76,309
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6.0
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(3) 業務別年間売上高

・ 年間売上高を業務別でみると、情報処理サービスが構成比９．３％で前年から４．６ポイン

トの減、受注ソフトウェア開発が構成比６５．２％で前年より１．１ポイントの減となっている。

これに対して、ソフトウェア・プロダクツが構成比５．２％で前年より１．２ポイントの増、管理

運営受託が構成比８．４％で前年より５．１ポイントの増となっている。

（図５、統計表第７表、第８表参照）

用語解説用語解説

情報サービス業の業務別の内容は、次表のとおりである。

業務種類 内 容

情 報 処 理 オンライン・オフライン情報処理等

サ ー ビ ス

受 注 ソ フ ト 特定のユーザからの受注による新たなソフトウェアの開

ウ ェ ア 開 発 発・保守等

ソ フ ト ウ ェ ア ・ 業務用パッケージ・ゲームソフト・ＯＳ等、不特定多数の

プ ロ ダ ク ツ ユーザを対象とするソフトウェアの開発

シ ス テ ム 等 ユーザの情報処理システム、電子計算機室等の管理運

管理運営受託 営受託、アウトソーシングサービス等

データベース・サービス（蓄積データ・情報の提供）、各

そ の 他 種調査（市場調査、世論調査等）、その他（キーパンチ等

データ入力、講習会・教育訓練、労働者派遣等）等

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

平成10年

平成11年

平成12年

平成13年

平成14年

図５　年間売上高の業務別構成比の推移

情報処理サービス その他受注ソフトウェア開発 管理運営受託ソフトウェア・プロダクツ

13.9%

9.3%

5.2%

9.4%

4.0%

8.4%

5.4%

1.3%

13.0%

12.5%

3.6%

61.1%

66.3%

60.6%

21.9%

19.7%

65.2%

61.1%

57.0%

3.3%

16.8%

1.0%

5.3%

11.9%

12.5%

21.9%

11.5%
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(4) 北陸３県別年間売上高

石川県の年間売上高は、７３０億７,４００万円であり、北陸では１位、全国では１８位となっ

ている。

Ⅱ 教養・生活関連産業

１ 葬儀業

石川県の年間売上高は、８７億７，８００万円であり、北陸では２位、全国では２５位となって

いる。

２ フィットネスクラブ

石川県の年間売上高は、３３億３，８００万円であり、北陸では１位、全国では１９位となって

いる。

総数 男 女

4,194 45,972 27,029 18,943 780,671 125 626,290

105 1,465 799 666 27,907 382 20,984

40 460 236 224 8,778 134 6,555

44 700 372 328 14,426 152 9,506

21 305 191 114 4,703 96 4,923　　福 井 県

　北　　　 陸

　　石 川 県

　　富 山 県

表５　北陸３県別葬儀業

区 分
従 業 者 数 （ 人 ）

全　　　　 国

事業所数
年間売上高
(百万円)

葬儀１件当たり
売上高（万円）

年間取扱件数
（件）

総数 男 女

7,644 534,731 408,081 126,650 13,973,141

193 9,026 6,537 2,489 153,446

91 4 ,190 3 ,082 1 ,108 73 ,074

57 2,832 2,000 832 51,223

45 2,004 1,455 549 29,149　　福 井 県

表４　北陸３県別事業所数、従業者数、年間売上高

区 分
従 業 者 数 （ 人 ）

全　　　　 国

年間売上高
(百万円)

事業所数

　北　　　 陸

　　石 川 県

　　富 山 県
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３ カルチャーセンター

石川県には１８事業所あり、北陸では飛び抜けて多い。

また、石川県の年間売上高は、１０億５ ９００万円である。,

４ 結婚式場業

石川県の年間売上高は１０３億５００万円であり、北陸では１位、全国では３１位となってい

る。

総数 男 女

1,708 56,918 52,617 4,301 325,919 41,494 171,649,619

44 1,210 469 741 6,498 816 4,388,231

20 479 175 304 3 ,338 299 2 ,266 ,783

18 542 233 309 2,192 388 1,578,671

6 189 61 128 968 129 542,777　　福 井 県

　北　　　 陸

　　石 川 県

　　富 山 県

表６　北陸３県別フィットネスクラブ

区 分
従 業 者 数 （ 人 ）

全　　　　 国

事業所数
年間売上高
(百万円)

指導員数（人）
年間延利用者数

（人）

��������������������������������������������������������������������
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�
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�

��
��
��
��
��
��
��
��
��

�
�
�
�
�
�
�
�
�

総数 男 女

693 61,420 18,852 42,568 60,014 29,380 1,842

28 1,136 343 793 1,248 19,888 1,431

18 902 304 598 1 ,059 15 ,182 843

8 234 39 195 189 4,706 588

2 ｘ ｘ ｘ ｘ ｘ ｘ

表７　北陸３県別カルチャ－センター

区 分
従 業 者 数 （ 人 ）

全　　　　 国

事業所数
年間売上高
(百万円)

受講者数
　（人）

１事業所当たり
受講者数（人）

　　福 井 県

　北　　　 陸

　　石 川 県

　　富 山 県

���������������������������������������������������������������������
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総数 男 女

2,853 105,489 49,551 55,938 1,001,597

127 3,338 1,461 1,877 26,745

41 1 ,409 604 805 10 ,305

38 1,164 471 693 9,763

48 765 386 379 6,677　　福 井 県

表８　北陸３県別結婚式場業

区 分
従 業 者 数 （ 人 ）

全　　　　 国

年間売上高
(百万円)

事業所数

　北　　　 陸

　　石 川 県

　　富 山 県
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５ 外国語会話教室

石川県の年間売上高は、８，６００万円であり、北陸では２位、全国では４１位となっている。

６ エステティック業

石川県の年間売上高は、１９億６，１００万円であり、北陸では１位、全国では２６位となって

いる。

業務種類別の利用件数は、北陸３県とも「フェイシャルケア」が１位となっている。

1,200 34,599 24,868 5,181 182,564 1,011,216

17 106 73 31 337 1,983

7 28 18 12 86 548

3 10 48 4 15 152

7 68 7 15 236 1,283

表９　北陸３県別外国語会話教室

区 分

全　　　　 国

企業数
年間売上高
　　　(百万円)

受講者数
　　　　　　（人）

従業者数
        （人）

講師数
　　（人）

教室数

　　福 井 県

　北　　　 陸

　　石 川 県

　　富 山 県

�
�
�
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�
�
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�
�
�
�
�
�
�

総数 男 女

5,877 23,850 1,077 22,773 234,310

160 578 38 540 5,464

57 204 10 194 1 ,961

55 199 20 179 1,811

48 175 8 167 1,692

総数 フェイシャルケア 脱毛 痩身 ボディケア その他施術 その他

14,502,414 6,003,815 3,174,025 2,540,144 1,525,457 777,650 481,323

324,107 130,910 86,480 43,358 36,944 15,347 11,068

114 ,534 44 ,626 24 ,981 17 ,838 12 ,315 8 ,693 6 ,081

112,149 44,937 33,371 10,888 15,838 3,562 3,553

97,424 41,347 28,128 14,632 8,791 3,092 1,434

区 分

　北　　　 陸

全　　　　 国

　北　　　 陸

　　石 川 県

　　富 山 県

　　石 川 県

　　富 山 県

　　福 井 県

表１０　北陸３県別エステティック業

区 分
従 業 者 数 （ 人 ）

全　　　　 国

事業所数
年間売上高
(百万円)

　　福 井 県

業務種類別利用件数（件）
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第１表　物品賃貸業の事業所数、従業者数、年間売上高、リース年間契約

平成 4 年 42 8 8 26 893 79,511 67,262 12,249

5 年 40 9 9 22 891 90,126 77,556 12,569

6 年 39 8 9 22 778 96,946 82,467 14,479

7 年 42 9 9 24 778 106,392 92,629 13,763

8 年 46 9 12 25 700 98,328 90,543 7,785

9 年 46 8 10 28 724 100,269 90,916 9,353

10 年 63 10 14 39 1,019 96,304 82,002 14,302

11 年 63 10 13 40 921 76,437 63,386 13,050

12 年 59 10 13 36 724 80,846 65,486 15,360

13 年 94 25 15 54 784 88,197 74,179 14,018

14 年 99 23 15 61 713 85,743 71,233 14,510

第２表　同　前年比 （％）

平成 4 年           -           -           -           -           -           -           -           -

5 年 ▲ 4.8 12.5 12.5 ▲ 15.4 ▲ 0.2 13.4 15.3 2.6

6 年 ▲ 2.5 ▲ 11.1 0.0 0.0 ▲ 12.7 7.6 6.3 15.2

7 年 7.7 12.5 0.0 9.1 0.0 9.7 12.3 ▲ 4.9

8 年 9.5 0.0 33.3 4.2 ▲ 10.0 ▲ 7.6 ▲ 2.3 ▲ 43.4

9 年 0.0 ▲ 11.1 ▲ 16.7 12.0 3.4 2.0 0.4 20.1

10 年 6.5 0.0 10.0 7.1 10.4 ▲ 13.9 ▲ 19.6 41.4

11 年 0.0 0.0 ▲ 7.1 2.6 ▲ 9.6 ▲ 20.6 ▲ 22.7 ▲ 8.8

12 年 ▲ 6.3 0.0 0.0 ▲ 10.0 ▲ 21.4 5.8 3.3 17.7

13 年 5.1           -           -           - ▲ 18.0 1.2 9.1 ▲ 32.8

14 年 5.3 ▲ 8.0 0.0 13.0 ▲ 9.1 ▲ 2.8 ▲ 4.0 3.5

第３表　同　指数 （平成４年＝１００）    

平成 4 年 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

5 年 95.2 112.5 112.5 84.6 99.8 113.4 115.3 102.6

6 年 92.8 100.0 112.5 84.6 87.1 122.0 122.6 118.2

7 年 100.0 112.5 112.5 92.3 87.1 133.9 137.6 112.4

8 年 109.5 112.5 150.0 96.2 78.4 123.7 134.5 63.6

9 年 109.5 100.0 124.9 107.7 81.1 126.2 135.0 76.4

10 年 116.6 100.0 137.4 115.4 89.5 108.6 108.5 108.0

11 年 116.6 100.0 127.7 118.4 80.9 86.2 83.9 98.5

12 年 109.2 100.0 127.7 106.5 63.6 91.2 86.7 116.0

13 年 114.8           -           -           - 52.2 92.3 94.6 77.9

14 年 120.9           -           -           - 47.4 89.8 90.8 80.7

計
単独
事業所

本社 支社 合計 リース

統　　計　　表

事 業 所 数

従業者数

　　年　間　売　上　高

レンタル

　注：　平成10年調査及び平成13年調査において調査対象事業所の範囲を拡大したことにより、前年比については
      時系列を考慮したもので算出している。

　　年　間　売　上　高

計
単独
事業所

本社 支社 合計 レンタルリース

合計 リース レンタル

　　年　間　売　上　高　（百万円）
従業者数
（人）

事 業 所 数

計
単独
事業所

本社 支社

事 業 所 数

従業者数

- 10 -



高等

20 29,865 83,725 21 189,312 418,625 8,904 平成 4 年

19 32,317 84,657 22 225,314 445,562 10,115 5 年

18 57,948 90,669 20 248,579 503,714 12,461 6 年

21 16,597 90,010 19 253,315 428,620 13,675 7 年

22 17,549 86,513 15 213,756 393,242 14,047 8 年

22 19,014 90,980 16 217,976 413,545 13,849 9 年

23 46,750 74,000 16 152,864 321,740 9,451 10 年

21 21,990 60,229 15 121,328 286,804 8,299 11 年

21 22,110 51,136 12 137,027 243,506 11,167 12 年

37 34,872 60,768 8 93,827 164,237 11,250 13 年

36 31,360 66,539 7 86,609 184,832 12,026 14 年

          -           -           -           -           -           -           - 平成 4 年

▲ 5.0 8.2 1.1 4.8 19.0 6.4 13.6 5 年

▲ 5.3 79.3 7.1 ▲ 9.1 10.3 13.1 23.2 6 年

16.7 ▲ 71.4 ▲ 0.7 ▲ 5.0 1.9 ▲ 14.9 9.7 7 年

4.8 5.7 ▲ 3.9 ▲ 21.1 ▲ 15.6 ▲ 8.3 2.7 8 年

0.0 8.3 5.2 6.7 2.0 5.2 ▲ 1.4 9 年

▲ 13.6 ▲ 25.5 ▲ 25.5 0.0 ▲ 19.2 ▲ 13.8 ▲ 22.0 10 年

▲ 8.7 ▲ 53.0 ▲ 18.6 ▲ 6.3 ▲ 20.6 ▲ 10.9 ▲ 12.2 11 年

0.0 0.5 ▲ 15.1 ▲ 20.0 12.9 ▲ 15.1 34.6 12 年

          -           - 13.4 ▲ 16.7 ▲ 3.7           - 23.3 13 年

▲ 2.7 ▲ 10.1 9.5 ▲ 12.5 ▲ 7.7 12.5 6.9 14 年

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 平成 4 年

95.0 108.2 101.1 104.8 119.0 106.4 113.6 5 年

90.0 194.0 108.3 95.3 131.3 120.3 140.0 6 年

105.0 55.5 107.5 90.5 133.8 102.4 153.5 7 年

110.0 58.6 103.3 71.4 112.9 93.9 157.7 8 年

110.0 63.5 108.7 76.2 115.1 98.8 155.5 9 年

95.1 47.3 81.0 76.2 93.0 85.2 121.3 10 年

86.8 22.2 65.9 71.4 73.9 75.9 106.5 11 年

86.8 22.4 56.0 57.1 83.4 64.4 143.3 12 年

          -           - 63.5 47.6 80.3           - 176.7 13 年

          -           - 69.5 41.6 74.1           - 188.9 14 年

契約
事業所数

年間契約高

従業者１人
当たり
年間売上高

1 事 業 所 当 た り

年間
契約件数

リ ー ス 年 間 契 約 高

従業者数 年間売上高
リース年間
契約高

契約
事業所数

年間契約高 従業者数 年間売上高

リース年間
契約高
（万円）

リ ー ス 年 間 契 約 高 1 事 業 所 当 た り

年間売上高
（万円）

従業者１人
当たり
年間売上高
（万円）

従業者１人
当たり
年間売上高

リ ー ス 年 間 契 約 高 1 事 業 所 当 た り

リース年間
契約高

契約
事業所数

年間契約高
（百万円）

従業者数
（人）

年間
契約件数
（件）

年間
契約件数
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第７表　情報サービス業の業務別年間売上高

平成 4 年 61 3,132 1,241 34,098 8,176 17,134 3,023 468 5,298

5 年 59 2,795 1,058 39,225 5,746 23,375 3,352 469 6,283

6 年 57 3,054 1,126 31,247 4,927 16,403 2,029 590 7,299

7 年 54 2,468 848 29,875 5,161 16,926 1,371 535 5,882

8 年 56 2,284 739 29,967 7,746 13,885 1,246 371 6,720

9 年 57 2,728 842 35,091 6,237 19,484 1,345 824 7,201

10 年 86 3,881 1,220 50,933 6,644 30,853 2,733 664 10,039

11 年 82 3,664 1,032 51,711 6,439 31,576 1,849 541 11,306

12 年 83 3,900 1,147 61,361 10,298 34,997 3,274 5,762 7,029

13 年 94 4,225 1,200 76,309 10,604 50,570 3,051 2,519 9,565

14 年 91 4,190 1,108 73,074 6,806 47,680 3,772 6,125 8,691

第８表　同　構成比 （％）

平成 4 年       - 100.0 39.6 100.0 24.0 50.2 8.9 1.4 15.5

5 年       - 100.0 37.9 100.0 14.6 59.6 8.5 1.2 16.0

6 年       - 100.0 36.9 100.0 15.8 52.5 6.5 1.9 23.4

7 年       - 100.0 34.4 100.0 17.3 56.7 4.6 1.8 19.7

8 年       - 100.0 32.4 100.0 25.8 46.3 4.2 1.2 22.4

9 年       - 100.0 30.9 100.0 17.8 55.5 3.8 2.3 20.5

10 年       - 100.0 31.4 100.0 13.0 60.6 5.4 1.3 19.7

11 年       - 100.0 28.2 100.0 12.5 61.1 3.6 1.0 21.9

12 年       - 100.0 29.4 100.0 16.8 57.0 5.3 9.4 11.5

13 年       - 100.0 28.4 100.0 13.9 66.3 4.0 3.3 12.5

14 年       - 100.0 26.4 100.0 9.3 65.2 5.2 8.4 11.9

情報処理
サービス

ソフトウエ
ア・

プロダクツ
その他

受注ソフト
ウェア開発

管理運営
受託

従業者数

事業所数
女

従業者数
（人）

　注：　平成10年調査及び平成13年調査において調査対象事業所の範囲を拡大したため、実数には断層が生じて
       いる。

女
情報処理
サービス

受注ソフト
ウェア開発

ソフトウエ
ア・

プロダクツ
その他

管理運営
受託

事業所数

　　　年　間　売　上　高

合計

　　　年　間　売　上　高　（百万円）

合計
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